
inhalt und lern-benefits 
• Trends, Führungsstile und Tools für die Zukunft
• Nützliche Selbstmanagement-Modelle
• Persönlichkeitsbewusste MA-Führung
• Umgang mit Fachkräftemangel
• Verbessertes Team-Building
• Konflikt-Management
• Motivierende Kommunikation

• Erfahrungsaustausch und Branchen-Networking
• Impulse zur Aktualität (KI)
• Zahlreiche Tipps (Literatur/Plattformen)

zielpublikum tourismusbranche

für chefs, welche sich (neu oder schon länger)
in einer Vorgesetzten-Position befinden und 
ihre Leadership-Skills erweitern möchten. 
Outgoing oder Incoming, Operators und Retailers.

für teams, welche die Dynamik und das Verhalten 
in der Gruppe optimieren wollen, um mit Business-
Coaching mehr zu erreichen.

für talente und interessierte Mitarbeitende, 
welche sich beruflich weiterentwickeln möchten.

informationen

ort           IST AG, Josefstrasse 59, 8005 Zürich
zeit           9:00 –12:00 und13:00 –17:00 Uhr
seminar  Impuls-Referate mit interaktiven 

Gruppen-Sessions (max. 15 Teilnehmende)    
format    Fallbeispiele und Checklisten
sprache   Deutsch
kosten    CHF 300.– (CHF 400.– für Nichtmitglieder)
leitung   Stephan Beerli, SRV-Mitglied, 30 Jahre

  Branchenerfahrung in diversen 	
  Führungspositionen und Business-Coach, 
  FH-Dozent sowie Moderator. 

anmeldung

Der Kurs findet statt am: 

dienstag, 14. mai 2024

Buchung direkt über diesen QR-Code

Weitere Anliegen, Informationen sowie 
Fragen direkt an beerli@lead2grow.ch  oder 
telefonisch unter 079 638 99 39

Mitarbeiter:innen sind die wichtigste ressource für den Erfolg 
jedes Unternehmens. Besonders heute, in volatilen Zeiten mit gros-
sen Herausforderungen und Fachkräftemangel, spielen die kompe-
tente  Führung und ein starkes team-building eine zentrale Rolle. 

Der SRV freut sich sehr, im Rahmen seiner strategischen 
Zielsetzungen (Nachhaltigkeit und Weiterbildung) den 
Mitgliedern eine attraktive und professionelle fortbildung 
anbieten zu können. 

Nutze diese Möglichkeit, um dich und deine Führungsverant-
wortlichen nicht nur auf den neusten Stand zu bringen, sondern 
ebenfalls im Team bessere Resultate zu erzielen, was sich auf die 
Motivation und den Erfolg aller Mitarbeitenden positiv auswirkt. Andrea Beffa, Geschäftsführerin SRV

Führung und Team-Entwicklung
weiterbildungs-workshop zum thema


