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SRV Stimmungsbarometer 2024

Resultate



SRV-Stimmungsbarometer 2024

Erhebungsphase: 12. — 30. Juni 2024

Teilnahmen: 169 online befragte SRV-Mitglieder

Methode: Pro Frage standen 5 Antworten zur Auswahl, wobei
die 3 zutreffendsten ausgewahlt werden konnten.

Die Resultate zeigen die Erwahnung der Antworten
iIn Prozent.
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Sprachliche Beteiligung an der Umfrage in %
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Was beschaftigt die Reisebranche aktuell am meisten?
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Was beschéftigt die Reisebranche aktuell am meisten?




Worauf legen die Kunden das grosste Augenmerk bei der Buchung?
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Worauf legen die Kunden das grosste Augenmerk bei der Buchung?




Welche Trends werden kunftig das Reisen am meisten verandern?
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Einfluss Klimaerwarmung auf Mehr massgeschneiderte Reisen, Kunstliche Intelligenz Einfluss Social Media Demografischer Wandel
Destinationen & Saisonalitat individuelle Erlebnisse
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Welche Trends werden klnftig das Reisen am meisten verandern?
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Thema Workation: Welche Aussagen treffen zu?
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Workation ist kein Thema Bei einer Workation haben die Wir erkundigen uns aktiv, ob Workation wird von Kunden Wokration-bezogene Buchungen
Kunden andere Anforderungen an Workation ein Bedurfnis ist regelmassig erwahnt gibt es oft
die Unterkunft
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In welchen Bereichen schafft Kl den grossten Mehrwert flr die
Reisebranche?
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und Offerten Verwaltung von Reiserouten Technologien im Kundensupport Unterkinften
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Wo befindet sich deine Reiseagentur?
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